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IRMANDADE DA SANTA CASA DE PRESIDENT?. VENCESLAU
PLANO DE TRABALHO INSTITUICAO
o 2020/2021

% INTRODUCAQ

A Irmandade da Santa Casz de Presidente Venceslau foi fundada no ano de

1944, sendo inaugurada em 02.09.1964, portadora do CNPJ 55.559.900 / 0001-65,

com sede neste municipio de Presidente \Venceslau, Estado de Sao Paulo, Pessoa

Juridica de Direito Privado, é uma sociedade civil, sem fins econdmicos, tem como
objetivo prestar assisténcia médica e hospitalar na area da salde humana, as pessoas
que dela necessitar, sem disting&o de credc, cor, raga, ciasse social e nacionalidade.

Desde sua inauguragdo, esta Santa Casa presta sarvicos médico-hospitalares,
indistintamente, as mais diversificadas faixas etéarias, atendendo a todos que
necessitam de atendimento médico-hospitalar, seguindo os parametros, principios e
diretrizes do Sistema Unice de Saude (SUS).

A Santa Casa, além de prestar assisténcia meédico-hospitalar aos pacientes do
municipio de Presidente Venceslau, & referéncia pela pactuacdo na regionalizacio da
saude do Estado de Sao Paulo aos municipios de Caiua, Maraba Paulista e Piquerobi,
municipios estes que integram uma regifo marcada por conflitos de terras e grande
concentracao de presidios, que & o Pontal do Paranapanema, atendendo a um total de
51.307 habitantes referenciados, fora & populagac flutuante devido & grande
quantidade de presidios, pois devido zs visitas acabam acontecendo diversas
ocorréncias de urgéncias, onde sido atendidos diretamente no Pronto-Socorro, e se
necessario internados.

Para manter seus custos conta com recursos financeiros nas esferas Federal,
Estadual e Municipal para custeio e investimenio.

A Santa Casa de Presidente Venceslau conta com 102 leitos hospitalares, sendo

que aproximadamente 70% dos atendimentos s&o realizados através do SUS (Sistema

Unico de Salde), e 30% através dos demais convénios = pariiculares.
A Entidade atende em média 70.000 consultas  medicas, sendo
aproximadamente 50.000 realizadas através do Sistema Unico de Saude - SUS,

representando uma meédia de 71%, senco os demais atendimentos realizados por

convénios e particulares correspondantes a 29%. - L
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Para um bom atendimento ao |
paciente o hospital conta com:
| 50 Profissicnais Médicos
; 19 Enfermsiros
| 02 Assisientes Sociais
. 01 Nutricionista

03 Fisioterapeuta

01 Fonoaudidloga
, 01 Farmacia (4 farmacéutico)
' 01 Laberatéric (2 bioquimica e 1 ,
w blomed_:@‘ e |
01 Radiologia (8 Tecnélogo de
| Radiologia) .
01 Necrotéric

01 Centro Cirlirgico ( 3 sala
| cirurgicas e 1 centrs ds ssterilizacio)
U.T.l com 10 lsitos
. 01 Unidade Transfusional (2

5 COHSUILO“OS |u1edicos

i Pronto socorra

| 102 Leitos
Servige de Apoic- Admi inistracdo,

| Lavanderia, cozinha, limpeza, costura, ‘
man...l:.enuac |

A estrutura da Santa Casa de Pres ente Venceslau oferece apoio de servicos

medicas nas especialidades de ortopedia, obstetricia e ginecologista, pediatria,

cirurgias gerais e anestesia, suporte 24nrs aos plantonistas do pronto socorro. VA
estrutura do setor administrativo provém de sator de compras; financeiro; departamento

de pessoal; contabilidade: tesouraria; setor de autarizacéoe; recepcao; setor CPD.
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Dados da Empresa

Razio Social Irmandade da Santa Casa de Presidente Venceslau
'Nome Empresarial Irmandade da Santa Casa de Presidente Venceslau ‘J
CNPJ 55.559.900/0001-65 ‘
ICFNAE i86'10'1'01 "
=
|

@ES 2078138

Associacdo privada, sem fins econdmicos, de carater beneficente,
Forma Juridica filantrépico e assistencial

L

Enderego da Sede e | - e - .
Correspondéncia Rua Emilianao Villa Nova, 85 - Centro - Presidente Venceslau - SP

—
EEP: 18400-000 Telefone: (18) 3271-1124/3271-6240

N
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CHNPJ. BZ £E55 90C000%-65
CPF 030.501.488-96 R 11.204.668 - Orgao Expedidor |
| SSP/SP
Profissdo Dentista Fungdo Provedor
Endereco Rua Andradas, n°® 53 _ .
Cidade Presidente Vencesiau | UF SP
CEP 19.400-000 Telefone 18-3271-2411
' ' Orgao Expedidor
I CPF 020.663.148-03 RG 7522283-8 | SSP/SP
l Cargo Diretor técnico ungao Diretor Técnico
[ Endereco Av. Dom Pedro I, n © 79
| Cidade Presidente Vencesiau UF SP
i CEP 19.400-000 | Telefone 18-3271-1124
P — — x ]
| CPF 170.317.023-63 RG 43.314.016 ' Orgéo Expedidor {
S | SSP/SP N
' Cargo Diretor Clinico Funcéo Diretor Clinico |
Endereco Rua Fioriano Peixoto, 111
Cidade Presidente Venceslau UF SP |
CEP 19.400-000 ___ Telefone 18-3271 -1124 ]

3. QUALIFICACAQ DO PLANO DE TRABALHO

3.1. OBJETO

Execugdo Des Servicos Téenico/Cparacionais Do Pronto Socorro Municipal de
Presidente Vencesziau, visands o atendiments urgéncia e emergéncia dos usuatios do
Sus.

3.2. OBJETIVO R

3.2.1, Objetivo Geral
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- Gerenciar e administrar o Pronte Sccorro Muni icipal
- Buscar a modernidade, 2 eficiéncia e s economia no gerenciamento de

recursos.
- Permitir ao gestor Publicc do Sistema Municipal de Salde que regule,

monitore, avalie e conirola & atividade zssumida pela empresa contratada, com o

objetivo de garantir a integralidade da assisiéncia.
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.2.2. Objetivo Esp

- Prestar assisténcia a saude gratuita zos usuarios do Sistema Unico de Satde-
SUS, observando o disposto no art. 198 da Constituicdo Federal, no Inciso I, no art. 7°,
da Lei Federal n® 8.080. de 19 de setembro de 1990, que fixa cs principios do Sistema
Unico de Saude — SUS & na forma deste Processo de Se lecéo;

- Prover servigos de assisténcia & salids de exceléncia;

- Assegurar a gestio da qualidade na execucdo dos servicos de salde e
atendimento ao usuario do SUS:

- Implantar um modelo de geréncia dentro da concepgdo administrativa por
objetivos, onde preponderam os resultados alcancados face as metas pactuadas;

- Atender a demanda de atendimento do Pronto Socorro Municipal / Unidade de
Pronto Atendimento,

- Garantir a humanizagdo da assisténcia. conforme a Politica Nacional de
Humanizagdo- PNH.

4. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

L

- Atender de imediato as soiicitagées s/oy projetos especificos da SMS, tais

O

€oma epidemias, calamidade publica, estado de emergéncia e acdes de utilidade
publica na area de atuacgio;

- Garantir que o precesso de trabzlho transcorra de forma organizada e
sistematizada:

- Fornecer crachas e unifermes especificos ¢ Fara cada categoria prOfISSlonaI em
que conste a identificacdo da Prefeitura Municipal de Presidente Venceslau, para
melhor identificacao por parte dos municipes, bem cemo EPIs para categorias gue nio
$€ enquadrem aos profissionais de saude, de acordo com sua exigéncia;

s
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Manter equipe complefa. sendo cus nos casos de demissdo, a reposicdo
deverd ocorrer no prazo maxime de 15 gias, para que ndo 0 haja prejuizo no atendimento
a populacao;

- Responder pelas obrigagdes, despesas, encargos trabalhistas, securitérios,
previdenciarios, fundiarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos
empregados ou colaboradores utiizados na execucéo dos;

- Responsabilizar-se integraimente nor todos 0s compromissos assumidos no
contrato de gestao;

- Manter registro atualizado de todos os atendimentos

- Enviar os dados de produgdc = epidemiolégicos respeitando os prazos
estabelecidos pela SMS:

- Manter atualizado o Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salide (CNES);

- Providenciar e manter atualizacas todas as licengas e alvaras junto as
reparticoes competentes. necessarias 3 execugado dos servicos objetos do presente
contrato, executando pontualmente todos os pagamentos de taxas e impostos que
incidam ou venham incidir sobre as atividadas exercidas no municipio:

- Manter em perfeitas condigbes de higiene e conservacao as areas fisicas da
Unidade de Pronto Atendimento:

- Implantar um sistema de pesquisa g

0
48]

atisfag8o pés-atendimento:
- Nao adotar nenhuma medida unilaizral de mucanca no plano de trabalho sem
prévio relatério e autorizacdo da Secrataria Municipal de Salde de Presidente
Venceslau, e aprovacao expressa deste orgao;

- Alcangar os indices de produtivicade e qualidade definidos Nnos anexcs no
Contrato de Gestso:

- Desenvolver as atividades de vigilancia em salde, de acordo com as normas,
legislacéo e dirstrizes em vigor;

- Garantir o acesso aos servicos prestados de forma Integral e continua dentro
das metas pactuadas;

- Utilizar ferramentas gerenciais gue facilitem a horizontalizacdo da gestae, da
qualificagdo gerencial, profissional € €ducacao continuada além do enfrentamento das
quesides corporativas, rotinas tecnicas = operacionais e sistema de avaliacao de
custos e das informacses gerenciais;

- Garantir transparéncia do processo a“mmrsrratlvc—rmancelro com abertura de
pianilhas financeiras e de custos. para acom;mnnamer}to das partes;

IRl 6
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- Promover ambiéncia acolhecorz = comunidade interna e externa dos servigos;

- Restituir, em caso de desqualificac2o, 20 Poder Plblico, o saldo dos recursos
liquidos resultantes dos valores dele recebidos

- Prestar esclarecimentos & Secreiaria Municipal de Saude, por escrito, sobre
eventuais atos ou fatos noticiados gue envolvam & empresa contratada,
independentemente de solicitagzo;

- Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,

o dos servicos contratados;

e

mantendo-se sempre a qualidade na nrestz

w7y

)

- Notificar a Secretaria Municipal de Salde em caso de eventual alteragdo de
sua razao social ou de mudanca em suz dirstoria, ou estatuto, enviando-lhe no prazo
de 30 (trinta) dias contados a partir da oatz do registro de alteracdo, acompanhado de
copia autenticada da Certidac da Junta Comercial ou do Cartério de Registro Civil das
Pessoas Juridicas;

- Articular-se com a Atencéo Bésica & Salde, unidades hospitalares, unidades
de apoio diagnéstico e terapdutico e com outros servicos de atengdo a salde,

construindo fluxos coerentes e efstivos de referdnecia contra referéncia e ordenando

)]

esses fluxos por meio de centrais de reg gulagdo médica de urgéncias e complexos
reguladores instalados na regiao;

- Prestar atendimento resolutive e qualificado a0s pacientes acometidos por
guadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro atendimento aos
casos de natureza cirlrgica e de traums. estabilizandc os pacientes e realizando a
investigacao diagnéstica inicial, de modo 2 de efinir, em todos os casos, a necessidade
Ou nao de encaminhamento = servicos hospitalares de maior complexidade;

- Fornece retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencdo Basica 3
Salde;

- Funcionar como local de estahilizac ¢c&o de pacigntes atendidos pelos telefones
182 e 193;

- Prestar apoio diagnostico e terapéutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro)
horas do dia e em todos os dias da semana, incluidos feriados e pontos facultativos:

- Manter pacientes em observacao, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas,
para elucidacdo diagnostica e/ou estabilizaczo clinica:;

- Encaminhar para internag&do em servicos naspitaiar'e’s"‘,“pgr meio das centrais
reguladoras, os pacientes que n3o tiver

(D

M slzs gqueixas resolvidas nas 24 (vinte e
quatro) horas de observacao, conforme dafinids no inciso anteriory/~
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- Prover atendimento e/ou refersncizmento (redirecionamento) adequado a um
servigo de salde hierarquizado. regulado & iniegrado & Rede de Atencdo as Urgéncias
a partir da complexidade clinica, cirlrgica e traumatica do usuario;

- Contra referenciar para os demais servigos de atencao integrantes da Rede de
Atencdo as Urgéncias, proporcionande continuidade ao fratamento com impacto
positivo no quadro de saude individual e coletivo; &

- Solicitar retaguarda de remocéc 2 Ceniral de Ambuléncia 192, sempre que a

gravidade/complexidade dos casos Ultrapassarem a capacidade instalada da Unidade.

5. RECURSOS HUMANOS

EQUIPE MEDICA:

- Direter Técnico

- Médicos plantonistas ~ média de piantées de 12 horas/més:

- Medicos Especialistas em disponibilidade (Ginecclogia e obstetricia, Pediatria,
Cirurgi&o Geral, Ortopedia, Anestesista).

EQUIPE ENFERMAGEM:
- Enfermeiro Chefe RT

- Téc. de Enfermagem
EQUIFE DE APOIO

- Farmacéutico Chefe RT
- Aux. De Farmacia

- Servico Gerais

- Téc. de Gesso

- Recepcionista . /

EQUIPE GESTAO \ &

- Coordenador de Pronto Socarro il

- Aux. de faturamento

EQUIPE ]




12 | Médico Especialista (anestssista)

MEDICA
| CARGA
oD CATEGORIA PROFISSIONAL | TURNO QUANT. HORARIA
1 | Diretor Técnico Diz 1 Disponibilidade
2 | Médico Plantonista DP 1 Plantgo 12h
3 | Médico Plantonista D 1 . Plantso 12h
4 Médico Plantonista NP . 1 E Plantdo 12h
5 | Médico Plantonista NI 1 | Plantao 12h
6 | Médico Plantonista Pico 1 | Plantao 12h
7 | Médico Plantonista _Pico. 1 | Plantso 12h
g |Medico Especialista [Pediatra) . . 1 ' Disponibilidade
g | Médico Especialista (Pediatra) . ; 1 | Disponibilidade
10 | Medico Especialista (ortopedista) * 1 "Disponibilidade
11 | Médico Especialista (ortopedista) g 1 Disponibilidade
!

| Disponitiiidade

13 | Medico Especiaiista (anestesista)

i Disponibilidads

14 | Médico ESQGCIE]SLB Obsietra)

]

' Disponibilidade

=Y

' Disponibilidade

s
(
15 \ Medico Especialistz (Obstetra)
{
(

16_| Médico Especialista (Cirurgizo) | 1 | Disponibilidade
17 ‘Medlco Especialista (Cirurgigo) ) [ L  Disponibilidade
EQUIPE DE EE\IF RMAGEM
18 Enferrgci;ourvht_:re RT Diz 1 : 44h/semanal
19 | Enfermeiro - DP 1 | Plantgo 12h
20 |Enfermeiro _ | D 1 Plantao 12h
21 ‘Enrerlrxerrc i o NP 1 I Plantao 12h
22 | Enfermeiro ) 1 J Planido 12h
| 23 | 5 Enfermeiro Folguista | 1 | Plantdo 12h
24 |Téc. de Enfermagem B DP ' 2 | Plantao 12h
25 | Téc. de Enfermagem Dl 2 { Plantao 12h
26 | Tée ae ..nfcrnﬂacerﬂ | \"P B o ! Plantao 12h
27 \ch* de Enfermagem N| 2 | Plantao 12h
28 |Teﬂ de Enfermagem Fg;q-_.‘sra 2 | Plantdo 12h
29 |Tec de Enfermagem (Gessc) DPR/D 2 ! Piantdo 12h
30 | Téc. de Enfermagem (Gesso) NI 4 | Plantao 12h
EQUIPE DE
_ APCIO
29 | Farmacéutico RT DpP 1 | Plantdao 12h
| Farmacéutico R . | !
30 [Aarmfoeﬁnco RT 7 D 1 | Plantde 12h
ux. De Farmacis DP ' ta
31 f,\(*_-J;_‘_"TZt;! ?a DP 1 Plantdo 12h
32 Aux De Farmaeia D 1 ' Plantac 12h
33 | Aux. De Farmacia - NE | 5
34 | Aux. De Farmacia N 1 e
| Aux, De 2 NI 1 __ Plantao 12h
35 | Recepcionista Auxiliar de & agem oF 9 | Plantao 12h
36 |Recepcionista Auxilier de triagem | ol 5 | Plantao 12h
37 |Recepc:|omsta Auxiliar de trizagem NE 5 | " Plantao 12h

5
/

)
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3g Recepcionista Auxiliar e friager N ) . Plantée 12h
39  Servigo de Copa CP/DI 2 Plant&o 12h
40 | Servigo lavanderia DP/DI 1 Plantéo 12h
| 41 iServigc Gerais DP 1 Plantdo 12h
47 IE Servigo Gerais ] 1 Plantdo 12h
43 | Servico Gerais NP 1 Plantac 12h
44 | Servigo Gerais N 4 ' Plantao 12h
45 | Técnico em radiologia Cobertura 4 | Plantao 24h
46  Assistente Social Dia 1 |  44h/semanal
EQUIPE DE
GESTAO

47 | Coordenador Pronto Sccorro Diz 1 | 44n/semanal
45 !Aux. de faturamente. Dia 1 44h/semanal
49 f#\ux. de Escrit. (prestagéo de conta Dia d 44h/semanal
50 | Técnico de [nformatica Dia 1 44h/semanal
51 |Auxiliar de R Dia 1 44h/semanal
52 | Auxiliar de Manutengéo Dia 1 44h/semanal

DP- Dia Par

DI- Dia Impar

NP- Noite Par

NI- Neits Impar

A equipe acima referida presta
geréncia, supervisdo técnica, administrati
Venceslau.

€. METAS A SEREM ATINGIDAS

6.1, Metas guantitativas

servigos no pronto socorro e ficard sob a
V& 0z Irmandade da Santa casa de Presidente

ESLAL
QISP

|

DESCRICAC

|

I INDICADOR DE ALCANCE DA META

Manutengde de 80% numero .:;-3‘

atendimentcs ¢= porta at-"‘

|
|
i
|
|

Numers de atendimanto diarios x 30 x 100,

(

Manutencie de 60% numers de |

exames de imagam Atendimento 2os ususrios do

{ Numero de exames diarios x 30 x 106,

‘f-.—"".:-,‘ — \\ 10
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6.2. Metas qualitativas
- -
| l
META | DESCRICAD ‘ INDICADOR DE ALCANCE DA META
: |
|
; Mansendo reunid riedicas com |
| Continuidade ca Prevengdc de Ec_ut_:slf Medico de | Incicacoras de Infeceio Hospitalar.
| Infeccao Hospitalar Irabalhe

e GGlH. Teenice de
i

a
Segurange do Trebelhs

CNES Atualizado | & dos Services daertlceds

Manter gs Informacces

) zssinado pelo responsavel da Entidade.
| programa dc CNEE |

Relatérios  de atuzlizagdo mensalmente

|
|

7. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Objeto Descricac

olha de Pagamento, Servigos Laboratoriais e
f Imagem, Coleta de Lixoc Hospitzlar, Software Hospitalar, energia, oxigénio,

‘ DETALHE DOS GASTOS:

Telefone, Material Escritdrio. Matzriais Descartavais. reformas, prestacdo de

| servigos a terceiros, prestacio ds honorarios médicos.

7.1. EXECUCAD

| Descrigéo | Valores 2020 a
I Servigos Urgéneia e Emergéncia | RS 350.000,00
f Transferéncis Médicas _R$ 7.500,00
| R$ 357.500,00 |
A
7.2. Plano de Aplicacido de Recursos Financeiros ,_“4 "\
7 \
N° OBJETO I VALOR R
Custeio - Material 42 Consumao > ‘
1 L S o | RS 357.500.00
2 Custeic — Material ¢& Consumo & Desnases O | RS 357.500,00
3 Custeio — Material de Consumo e Despasas ' RS 357.500,00 j
4 Custeio —~ Material de Consume & Despssas D RS 357.500.00 ‘
5 Custeio — Material d= Consumc e Despesas Dy RS 357.500,00 _J

11
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Ne OBJETO Ay o VALOR |
B Custeio — Material de Consume RS 357.500,00
7 Custeio — Material ¢= Consumo | R3$ 357.500,00
8 Custelo — Material de Consuma | R$ 357.500,00
g Custeio — Material de Consume ! RS 357.500,00
10 Custeic — Material de Consumo e O RS 357.500,00
11 Custeio —~ Materizl de Consume = Daspesas Diversas R$ 357.500,00
12 Custeio — Material de Consumo e Daspesas Diversas RS 357.500,00
| Tctal i RS 4.290.000,00
No | PARCELAS OBJETO | saszwENsAL | PROPONENTE CONCEDENTE
|
2018 | fglzs CUSTEID RS 2357 500.00 0,00 RS 4.280.000,00
| [
TOTAL
L 0,00 \ RS 4,280.000,00
|
8. PREVISAQO DE EXECUCAQC DO OBJETO

- Inicio: 01/01/2019

- Aditivo- 01/01/2020

- Duragdo: 60 MESES — Aditado anuaimente (12 meses)
- TERMINO PREVISTO: 31/12/2024

Prasidente Venceslau, 01 de Janeiro de 2020.

-
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